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AMAGC:

Yonetim sistemi belgesi almak Uzere basvurularin alinmasi, denetimlerin gergeklestiriimesi ve belge
almaya hak kazanan kuruluslarin belgelerinin dizenlenmesi ve teslim edilmesi agamalarinda
uygulanacak yontemleri belirler.

BASVURU

Belgelendirme Bagvurusu:

Belgelendirme igin basvurular, sahsen veya elektronik ortamda alinir. CAS Sertifikasyon A.S
tarafindan, basvuru sirasinda istenen bilgiler asagidaki verilmistir:

a)istenen belgelendirme kapsami,

b)Basvuran kurulusun ad, fiziksel yerlesiminin adresi, proses ve islemlerindeki énemli durumlarini
iceren genel nitelikleri ve ilgili yasal yakimlulukler,

c)Bagvuran kurulusun, bagvurulan belgelendirme alaniyla ilgili olarak faaliyetleri, insan ve teknik
kaynaklari, fonksiyonlari ve varsa daha bulyuk bir sirketteki iliskisi gibi hususlar hakkinda genel bilgi,
d)Kurulusun kullandigi, sartlara uygunlugu etkileyecek tim dis kaynaklarla ilgili bilgi,

e)Musterinin belgelendirme istedigi standartlar veya sartlar,

f)Yonetim sistemi ile ilgili olarak danigmanlik hizmeti alinmasiyla ilgili bilgi.

Yapilan basvuru asagidakileri saglamak Uzere gézden gegcirilir ve uygunsa onaylanir:

a)Basvuran kurulus ve yénetim sistemi hakkindaki bilgilerin, denetimin gerceklestiriimesi icin yeterli
olmasi,

b) CAS Sertifikasyon A.S ile basvuran kurulus arasinda bulunan anlayis farklarinin ¢éziimlenmesi,
c) CAS Sertifikasyon A.$’ nin belgelendirme hizmeti verebilmesi icin yeterlilik ve kabiliyete sahip
olmasi (Akredite belgelendirme taleplerinde kurulusun EA kodu, basvuru yapilan EA kodu
kapsaminda, denetci ve teknik uzman kapasitesi gibi),

d)istenen belgelendirme kapsami, basvuran kurulusun faaliyet mahalli ve sayisi, denetimlerin
yapilmasi i¢in gerekli olan zaman ve belgelendirme faaliyetlerini etkileyen diger hususlarin géz
ondnde bulundurulmasi,

e)Denetimleri Ustlenme kararlari icin gerekcelendirme kayitlarinin tutulmasi.

Bu g6zden gecirme sirasinda, kurulusun EA kodlarina uygun denetgi, teknik uzman veya
belgelendirme kararinda gdrev alacak personel mevcut degilse, bu personel ve sahip olmalari
gereken yeterlilik, Belgelendirme Talebi inceleme Formunda belirtilerek temini saglanir.

Bu asamada, denetim gun sireleri ile —varsa— denetim gun surelerinde yapilan azaltma veya
arttirmalar, Belgelendirme Talebi inceleme Formunda aciklanir. Yapilan gézden gecirme ve onay
sonucunda, ilgili kuruluga teklif verilir.

Kapsam Degisikligi Bagvurusu:

CAS Sertifikasyon A.$, verilmis olan belgelendirmenin kapsaminin genigletilmesi igin yapilan
basvurunun cevaplandirilmasinda, genisletmenin yapilip yapilamayacagini belirlemek igin bir fizibilite
¢alismasi yapar ve bunun igin gerekli olan denetim faaliyetlerine karar verir. Kapsam genigletme igin
verilen teklifi kabul eden kurulusta, kapsam genisletme denetimi planlanir ve gergeklestirilir. Kapsam
genisletme, uygun durumlarda, gézetim denetimi ile birlikte gerceklestirilebilir. Talep kapsam daraltma
ise denetim gerceklestiriimeden yeni belge duzenlenir.

Adres Degisikligi Bagvurusu:

Kurulusglarin adres degisikligi basvurusu olmasi durumunda, teklifi kabul eden kurulus, bir tGretim
kurulusu ise veya sunulan hizmet icin ilgili adreste hizmet (izerinde etkisi olan bir faaliyet
gerceklestiriliyorsa adres degisikligi denetimi planlanir.

TEKLIF VE SOZLESME

Teklif Hazirlanmasi

Basvurularin incelenmesi ve gerekli hesaplamalarin teknik agidan yapilmasi tzerine ve teklif
sunulmasi islemi yapiimaktadir. Musteri Kurulus, verilen teklif ile ilgili olarak (mali) degisiklik talebinde
bulunursa, talep Belgelendirme Muduru tarafindan incelenir. Uygun goériimesi halinde, Teklif Formu
revize edilerek Misteri Kurulusa tekrardan fakslanir.
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Soézlesme Yapilmasi:

Mdasteri Kurulusun Teklif Formunu onaylamasi sonrasinda miracaatgi kurulusa bir “Dosya Numarasi”
verilir ve Belgelendirme Sézlesmesi hazirlanarak misteriye imzalatilir. S6zlesme, musteri kurulus
yetkilisi tarafindan imzalanip geri gonderildikten sonra, CAS Sertifikasyon A.$ imza yetkilisi tarafindan
da imzalanir. CAS Sertifikasyon A.$ imza yetkilisi tarafindan imzalanan Sézlesmenin, bir nlishasi
kurulugsa goénderilir, bir niishasi da kurulusun dosyasinda saklanir. Sézlesme kurallarini uyulmadigi
takdirde sdzlesme fesih edilecektir.

DENETIMLERIN PROGRAMLANMASI, PLANLANMASI, GERGEKLESTIRILMESI,
DEGERLENDIRME VE BELGENIN DUZENLENMESI:

Denetimlerin Programlanmasi ve Planlanmasi:

Soézlesme imzalanmasini hemen takiben masteri kurulus icin Denetim Programi Formu ile, tam bir
belgelendirme ¢evrimini icerecek sekilde program hazirlanir. Tam bir belgelendirme ¢evrimi tabiri
belgelendirilecek olan kurulus icin;

« ik yil yapilacak olan 1.Asama ve 2.Asama Denetimini,

» 2. asama denetim tarihinden itibaren 12 ayi gegcmeyecek sekilde yapilacak olan 1.G6zetim
Denetimini,

» Gozetim denetim tarihinden itibaren 12 ayi ge¢cmeyecek sekilde yapilacak olan 2.Gdzetim
Denetimini

» 2.g6zetim denetim tarihinden itibaren 12 ayi gegcmeyecek sekilde yapilacak olan Yeniden
Belgelendirme Denetimini” kapsamaktadir.

Denetim programinin masteriye génderilmesi ardindan, Planlama bélumu tarafindan denetim
bilgilerini kesinlestirmek Gzere mugteriye denetim teklifi yapilir. Denetim Teklifinin kabul edilmesi
Uzerine, Basdenetci tarafindan denetim plani olusturulur ve musteriye iletilir. Denetim programinin ve
Planinin yapilmasi esnasinda Planlama Prosedurd, yapilan basvuru, risk grubu, adam/gin, EA
kodlari, denetgi ve teknik uzmanlarin durumlari, kuruluslarin talepleri, denetim tipi ve ISO 17021:2015
EK F- Tetkik programi, kapsami veya plani i¢in dikkat edilmesi gereken hususlar goéz éninde
bulundurulur.

Yeniden belgelendirme denetimlerinin tarihleri, belge gecerlilik stresi temel alinarak belirlenir. Bir
sonraki sertifikalandirmanin 3 yilli periyotta devam etmesi igin, sertifikalandirma kararinin son gecerlik
tarihinden azami 3 ay oncesine kadar verilmesi durumunda da muimkundur. Yeniden belgelendirme
denetimleri belge karar tarihinden en ¢ok 3 ay 6éncesine kadar gergeklestirilir.

Denetimin belgenin son gecerlilik tarihinden sonra uygulanmasi durumunda, denetim ilk
belgelendirme denetimine gére gerceklestirilir. istisnai durumlarda yeniden belgelendirme karari son
gegcerlilik tarihinden sonraki azami 3 aylik donem igerisinde verilebilir. Bu sire icerisinde ilgili
kurulusun durumu ‘belgelendiriimemis seklinde belirtilir. Takip eden belgelendirme daima belgenin
verildigi giinle baslar ancak takip eden belgelendirmenin son gecerlilik tarihi bugline kadarki 3 yillik
doéneme denktir.(bir dnceki sertifikanin sona erme tarihi + 3 yil).

Belgelendirmenin suresinin sonunda CAS Sertifikasyon A.S, géze garpan yeniden belgelendirme
faaliyetlerinin tamamlanmasi sartiyla belgelendirmeyi 6 ayligina eski durumuna getirebilir, aksi
takdirde en azindan bir Asama 2 denetimi gergeklestirmektedir. Belgelendirme tarihi yeniden
belgelendirme tarihi veya daha sonrasi olmakta ve gecerlilik suresinde dnceki belgelendirme karar
tarihi esas alinmaktadir

Denetimlerin Gergeklestiriimesi:

Denetimlerin gergeklestiriimesi ve raporlanmasi, Denetim Prosedurune gore yurutalur.

ilk Belgelendirme Denetimleri: ISO 9001, ISO 14001, 1ISO 45001, ISO 50001, ISO 27001, I1SO 27701
ve 1ISO 22000 ilk belgelendirme denetimleri, “Asama 1” ve “Asama 2” seklinde olmak tzere, (2) iki
asamali olarak Gergeklestirilir. Asama 1 ve Asama 2 denetimlerinin gergeklestiriimesine yonelik
detaylar Denetim Prosediriinde mevcuttur. Asama 1 denetimi misteri kurulusun risk grubuna bagli
olarak “sahada” veya “ofiste” gerceklesebilir.

Denetim teklifi yapilirken, denetim bilgisi musteri kuruluga “Sahada” olarak belirtiliyorsa, denetim
ekibinin denetimin 1. asamasini magterinin kendi yerinde gerceklestirecegdi anlamina gelmektedir.
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“Ofiste” olarak belirtildiginde ise denetim ekibi denetimin 1. asamasini musteri yerinde degil ofiste
toplanarak musteri kuruluga ait dokimanlari inceleyerek gergeklestirecek anlamina gelmektedir.
Ancak denetim ekibinin gerek duymasi halinde musteri kurulus yetkilisi ile irtibata gecerek ek
bilgi/belge isteme durumu s6z konusu olabilir. Bu durumda musteri kurulus denetim ekibi tarafindan
istenilen ek bilgi/belgeleri saglamakla yikiumltdir. Asama 1 ve Asama 2 tetkikleri arasindaki araligin
belirlenmesinde, Asama 1 tetkiki esnasinda belirlenen hususlarin ¢éziime kavusturulmasina yonelik
musterinin ihtiyac duyacagdi zaman dikkate alinmaktadir. Asama 1 ile asama 2 denetimleri arasindaki
stire 6 aydan uzun olamaz. Bahse konu slrenin uzatiimasi gerekirse, asama 1 denetimi yinelenir.
Asama 1’in sonuclarinin Asama 2’yi ertelemeye veya iptal etmeye yol acabilecedi bilmektedir. Bdyle
bir durumda miusteri bilgilendirilecektir.

Gozetim Denetimleri:

Gozetim faaliyetleri, belgelendirilmis misterinin yonetim sisteminin, verilen belgelendirmenin esas
alindigi standartla ilgili belirli sartlari sagladiginin tayini icin yapilacak saha denetimlerini igerir. ilk
belgelendirme 2. agsama denetiminin tarihinden itibaren 12 ay1 gegmeyecek sekilde yapilmasi
gerekmektedir. Gozetim Denetimlerinin yapilmasi ile ilgili detaylar Denetim Prosedurinde mevcuttur.
Yeniden Belgelendirme Denetimleri:

Yeniden belgelendirme denetimi, ilgili standart veya diger hikiim ifade eden dokiimanin sartlarinin
yerine getiriimesinin devamini degerlendirmek i¢in gergeklestirilir. Yeniden belgelendirme denetiminin
amacil, yoénetim sisteminin uygunlugunun ve etkililiginin bir bittin olarak devam ettirildigini ve
belgelendirme kapsami igin ilginin ve uygulanabilirligin teyit edilmesidir. Yeniden belgelendirme
yapilmasi ile ilgili detaylar Denetim Prosedurinde mevcuttur.

Kisa Sireli Denetimler:

CAS Sertifikasyon A.S, sikayetleri sorusturmak veya degisiklikleri ele almak veya askiya alinan
musterileri takip etmek veya habersiz denetimler i¢in belgelendiriimis musterisini kisa slre igerisinde
denetime tabi tutmasi gerekebilir.

a) Hangi sartlarda kisa sireli ziyaretlerin gerceklestirilecegine dair sartlari musteri kurulusa,
Belgelendirme Sdzlesmesi ile bildirmekte ve bu ziyaretler igin dnceden musteri kurulusu haberdar
etmektedir,

b) Musteri kurulusun, denetim ekibi Gyelerine itiraz sansi olmayacagi igin, denetim ekibinin
atanmasinda daha dikkatli oimaktadir.

Kisa Sureli Denetim yapilmasi ile ilgili detaylar Denetim Prosedlriinde mevcuttur.

Takip Denetimi:

Denetimlerde takip gerektiren uygunsuzluk(lar) tespit edilmesi durumunda, tespit edilen
uygunsuzluklarin giderilmis ve buna iligskin duzeltici faaliyet(ler)in etkin oldugunun belirlenmesi
amaciyla gergeklestirilir.

Transfer Denetimi:

Transfer denetimleri, transfer bagvurusunda edinilen bilgiler dogrultusunda, gézetim veya yeniden
belgelendirme denetimi olarak gergeklestirilir.

Kapsam Genigletme Denetimi:

Kapsam genigletme denetimi, kurulugun talep ettigi yeni kapsam dogrultusunda, bagvuru gézden
gegirilir, Gzerinde uzlasilan duruma gore, ilgili kurulusta bir gbzetim denetimi veya referans standardin
veya hukum ifade eden dokimanin tim maddeleri ile ilgili denetim yapilacak sekilde gergeklestirilir.
Adres Degisikligi Denetimi:

Adres degisikligi denetimi, referans standardin veya hukum ifade eden dokimanin adres
degisikliginden etkilenebilecek tim maddeleri ile ilgili denetim yapilacak sekilde gergeklestirilir.

Cok isletmeli Kuruluslarin Denetimi:

Cok isletmeli kuruluslarda, belgelendirme kapsami her isletmede (subede) ayni olmali ve kurulus bu
isletmeler igin ayni kalite sistemini kullanmalidir. Denetlenecek kurulusun faaliyetlerinin
gerceklestirildigi isletmelerin (subelerin) hepsinde benzer Grunler Gretiimeli ya da benzer hizmetler
sunuluyor olmalidir. ilgili ydnetim sistemi, kurulus merkezinde olusturulmali ve yénlendirilmelidir. ic
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denetimler, butun isletmelerde (subelerde) gergeklestiriimelidir. Belgelendirme kapsamindaki her bir
isletmenin sistemi, belgelendirme kurulusunun denetiminden énce i¢ denetimden gegirilmis olmaldir.
Cok isletmeli kuruluslarda denetim yapilmasi ile ilgili detaylar Denetim Proseduiriinde mevcuttur.
Degerlendirme ve Belgenin Diizenlenmesi:

Belgelendirme gbézetim ve yeniden belgelendirme denetimleri sonrasinda, Teknik Gézden Gegirme
Prosedurtine gore degerlendirme yapilir. Belgelendirme Komitesinin belge verilmesine iligskin olumlu
karari sonrasi, belge dizenlenir. Belgenin dizenlenme slresi, normal sartlarda, ortalama (1) bir
haftadir.

Gozetim, takip, transfer, kapsam veya adres degisikligi sebebiyle yapilan denetimlere ait denetim
raporlari ile unvan degisikligi talepleri gézden gegirilir, degerlendirilir ve olumlu karari sonrasi, Belge
Duzenlenir. Cok isletmeli kuruluglarin belgelerinde, gereken durumlarda belgelendirmesi uygun
gOrulmus butun isletmelerin adresleri, Gzerinde veya belge ekinde belirtilebilir.

Duzenlenen belgeler imzalanir, CAS Sertifikasyon A.S ’de kalmak Uizere bir fotokopisi alinir ve ilgili
kurulusun dosyasina takilir. Belgelerde, “ilk Yayin Tarihi” olarak, belgelendirme karar tarihi yazilir.
Belgenin unvan, kapsam ve adres degisikligi sebebiyle yeniden yayinlanmasi gereken durumlarda,
“Yayin Tarihi” parantez icerisinde, yeni “Yayin Tarihi” nin yanina yazilir. Belgenin gecerlilik suresi igin,
“llk Yayin Tarihi” baz alinir. Kurulusun belgesi, diizenlenen faturanin kurulus tarafindan ddenmesini
takiben, kargo araciligi ile gonderilir veya imza karsiligi elden teslim edilir. Bu asamada, CAS
Sertifikasyon A.$ imza yetkilisi tarafindan imzalanan sdzlesme de ilgili kurulusa génderilir. Belge
dizenlenen kuruluslar, “Belgeli Kuruluslar Listesi” ne kaydedilir. Belge teslimi Kargo, Posta vb.
yontemlerle de yapilabilmektedir.

Belgenin Kullaniimasi:

CAS Sertifikasyon A.$ ydnetim sistem belgeleri, gézetim denetimlerinin olumlu sonuglanmasi sarti ile
(3) Gg yil sure ile gecerlidir. Belgelerin, kullanimina iliskin kurallar, CAS Sertifikasyon A.S ve kurulus
arasinda karsilikli olarak imzalanan S6zlesmede belirtilmistir. Kurulus, yapilan sézlesme ile bu
s6zlesmede belirtilen kurallara uyacagini taahhit etmektedir. Kuruluslar, sistem belgelerini sadece
s6zlesmede belirtilen kurallar gergevesinde kullanabilirler. CAS Sertifikasyon A.S, belgenin
duzenlenmesinden sonra, belgenin kullanimi konusunda, kuruluslari izlemeye alir. Bu kapsamda
basin, yayin ve medya izlenir. Ayrica musterilerden gelen sikayetler ve belirlenen kurallara aykiri bir
durum tespit edildiginde, ilgili kurulustan dizeltici faaliyet talep edilir. Belirlenen sire igerisinde
dizeltici faaliyetin gergeklestirimemesi durumunda CAS Sertifikasyon A.S, asagida belirtilen
faaliyetleri gergeklegtirir:

» Akreditasyon kurulusu bilgilendirilir,

* Belgenin geri gekildigi kamuoyuna duyurulur,

* Yasal takibat baslatilir.

Belgenin Askiya Alinmasi :

Belgelendirme, asagidaki sartlarin olusmasi durumunda, (6) altl ayl agsmamak kaydi ile askiya alinir:
» Musterinin belgelendirilmis yonetim sisteminin, strekli ya da ciddi olarak, yonetim sistemi etkinligi
sartlarini da iceren belgelendirme sartlarini kargilayamamasi,

* Belgelendirilmis musterinin gozetim veya yeniden belgelendirme denetimlerinin gerekli siklikta
yapilmasina izin vermemesi,

* Belgelendirilmis musterinin gondlli olarak gegici askiya alma talebinde bulunmasi.

* Gergeklestirilen denetimler sonucunda majoér uygunsuzluklar bulunmasi,

* Denetimlerde tespit edilen mindr uygunsuzluklarin, belirlenmis sirelerde gideriimemesi,

* Belgelendirme kurallarina uyulmamasi,

* Denetim Ucretlerinin 6denmemesi.

Belgenin askiya alinmasi karari, Belgelendirme Komitesi tarafindan alinir. Belgenin askiya alindigi,
ilgili kuruluga yazih olarak bildirilir. CAS Sertifikasyon A.S gerekli gérdigunde, askiya alma suresini,
Belgelendirme Komitesi karariyla bir defa daha ve en ¢ok (3) lg¢ ay uzatabilir.

Askiya almada, musterinin yonetim sistem belgesi gegici olarak gecersizdir. CAS Sertifikasyon A.S$,
musterilerinin, askiya alma durumunda belgelendirmesinin tanitimini/reklamini yapmamasi, yapilan
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Belgelendirme Sdzlesmesi ile givence altina alinmistir. Misterinin buna uymadiginin tespit edildigi
durumlarda, yazih bir uyari yapilir ve gerekirse yasal tedbirler alinir. CAS Sertifikasyon A.$, askiya
almanin web’ de veya basin organlarinda yayimlanmasi dahil olmak Gzere uygun saydigi diger butun
tedbirleri alabilir.

Mdasterinin, belgelendirme kapsaminin bir kismi igin stirekli ya da ciddi olarak belgelendirme sartlarini
yerine getirmemesi durumunda, CAS Sertifikasyon A.$, musterinin belgelendirme kapsamini, sartlari
karsilanmayan kismi disarida tutacak sekilde daraltabilir. Bdyle bir daraltmada, belgelendirme igin
kullanilan standardin sartlariyla uyum dikkate alinir. CAS Sertifikasyon A.$ tarafindan verilen sire
icerisinde, askiya almaya sebep olan sorunlarin ¢ézimlenememesi durumunda, belgelendirme geri
cekilir veya uygun kapsam daraltma yapilir.

Belgenin Aski Halinin Kaldirilmasi :

Belgesi askiya alinan kuruluslarin, askiya alma gerekgelerinin ortadan kaldirildigini yazili olarak CAS
Sertifikasyon A.$ ’ye bildirmeleri durumunda, CAS Sertifikasyon A.S Askiya alma gerekgesinin
ortadan kaldirildiginin teyidi amaci ile kurulusa bir denetim gercgeklestirilir.

Aski halinin kaldiriimasi igin gergeklestirilen denetimin kapsami ve sresi, belgeyi askiya alma
gerekgesine bagh olarak belirlenir.

Denetim sonunda, uygunlugu denetim ekibi tarafindan dogrulanan musteri kurulusun
belgelendirmesinin aski hali belgelendirme komite toplantisi sonrasi kaldirilir. Askiya alinma
gerekgeleri ortadan kaldirilmadi§i durumda, belgenin geri gekilmesi yoluna gidilir.

Belgenin aski halinin kaldiriimasi kurulusa yazili olarak bildirilir.

Belgenin Geri Cekilmesi :

Belge asagidaki durumlarda geri gekilir:

» Kurulusun talebi,

» Kurulusun iflasi veya belge kapsamindaki faaliyetine son vermesi,

» Kurulusa ait ttzel kisiligin degismesi,

» Kurulusun askiya alma sartlarini kabul etmemesi,

» Kurulugsun askiya alma gerekgelerini ortadan kaldirmamasi,

» Kurulugun, aski suresi sonunda takip denetimi yapilabilmesi i¢in teyit vermemesi,

« Aski halinin kaldiriimasi igin gerceklegtirilen takip denetimlerinde, belirlenen uygunsuzluklarin
ongorulen surelerde kapatiimamasi,

» Kurulusun belgeyi, belge kapsaminda belirtilen Griin veya hizmetten farkli alanlarda, yaniltici ve
haksiz kullanmasi,

 Kurulusun belgede belirtilen tesis adresinde bulunamamasi,

* Kurulusun belge ve ekleri Gzerinde tahrifat yapmasi sonucu,

* Kurulusun, g6zetim denetimini kabul etmemesi sonucu.

Kurulusun belgesi askiya alindiktan sonra (6) alti ay igerisinde takip denetimi i¢in bagvurusu
olmamigsa ek sure verilebilir veya belgesi geri ¢ekilebilir. Belgenin geri ¢ekilmesi durumunda
kurulusun asagida belirtilen ve Sézlesmede yer alan yukumlalUklerini yerine getirmesi gereklidir:

* CAS Sertifikasyon A.$ belge ve logosunun kullaniminin durdurulmasi,

« iptal edilen belge kapsamindaki her tiir haktan vazgegilmesi,

» Odenmemis belge veya denetim Ucretlerinin 6denmesi.

Belgenin geri ¢cekilmesini takiben bir ay igerisinde kurulusun, logoyu her tiir yazisma ve tanitim
materyalinden ¢ikarmasi gerekmektedir. Aksi takdirde CAS Sertifikasyon A.S;

« ilgili akreditasyon kurulusu ile diger belgelendirme kuruluslarina duyurur,

 Kurulugun belgeyi, s6zlesme kurallarini ihlal etmek suretiyle illegal olarak kullandigini, gesitli yayin
organlarinda duyurur,

* Bu yuizden olusacak maddi ve manevi zararlarin giderilmesi icin yasal yollara basvurur. Ayrica
kurulugun belge yenileme talebinde bulunmamasi, belge kapsamindaki drtn tretimi/hizmet
sunumunun durdurulmasi veya kurulusun kapanmasi durumunda belge geri ¢ekilerek, kamuoyuna
duyurulur.
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DEGISIKLIKLERIN BILDIRILMESI

CAS Sertifikasyon A.$ Tarafindan Yapilan Degisikliklerin Migsteri kurulusa Bildiriimesi:

CAS Sertifikasyon A.$, belgelendiriimis musterilerine, belgelendirme sartlarinda olan her bir
degisikligi web sitesi Uzerinden duyurmaktadir. CAS Sertifikasyon A.S, belgelendirilmis her bir
musterisinin yeni sartlara uygunlugunu yazih bilgi alarak veya yapilan ziyaret/denetimlerle
dogrulamaktadir. Batlin bu uygulamalar, belgelendirilmis musterilerle yapilan sézlesmeler ile garanti
altina alinmaktadir.

Musteri Kurulug Tarafindan Yapilan Degisikliklerin CAS Sertifikasyon A.$’ ye Bildirilmesi:

Mdusteri Kuruluslar asagidaki degisiklikler konusunda CAS Sertifikasyon A.S’ yi en geg 7 is glin(
icinde resmi(yazil) olarak bilgilendirmekle yakimltdur.

a) Yasal, ticari veya kurulugun statlisu veya mulkiyeti,

b) Kurulus ve yonetim (kilit ydnetici, karar alma ve teknik kadro gibi),

c) iletisim adresi ve sahalar,

d) Belgelendiriimis yénetim sistemi altindaki islemlerin kapsami,

e) Yonetim sistemi ve proseslerdeki blyuk degisiklikler.

CAS Sertifikasyon A.S’ nin akreditasyonunda meydana gelen degisikliklerin (Aski / iptal) Musteri
Kurulusa Bildiriimesi:

CAS Sertifikasyon A.S, mevcut musterilerine, potansiyel musterilerine ve tim kamuya,
akreditasyonunda meydana gelen degisiklikleri (Aski/ iptal) en geg 3 is giinii icinde web sitesi aracilig
ile duyurmakla yakimladdr.

T
01.01.2025
Hasan Das
Genel Madar
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